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Целью компании LEO Pharma является повышение стандартов лечения в медицинской дерматологии 
путем внедрения инновационных методов лечения. Мы стремимся стать мировым лидером в своей 
области. В этом амбициозном стремлении мы уделяем равносильное внимание тому, что мы делаем, 
и тому, как мы это делаем. По многолетнему опыту работы мы знаем, что ключом к успеху в прошлом 
и будущем является бескомпромиссное стремление действовать добросовестно.

Поэтому мы применяем высокие этические стандарты при ведении бизнеса. За счет этого мы 
сохраняем доверие партнеров, реализуем свои стратегические амбиции и показываем, что можем 
гордиться своей работой в LEO Pharma.

Наш Кодекс поведения описывает этические принципы и правила, которые мы применяем к своей 
деятельности. Это руководство помогает нам делать правильный выбор в рабочих ситуациях, 
основываясь на корпоративных ценностях и стремлении вести бизнес, ориентированный на 
устойчивое развитие.

Мы все несем ответственность за соблюдение Кодекса, и если вы не уверены, каким образом наши 
принципы можно применить в той или иной ситуации, не молчите и посоветуйтесь с коллегами, 
руководителем или с командой по вопросам этики, риска и соблюдения нормативных требований.

Благодарим вас за вклад в защиту нашей репутации и лицензии на осуществление деятельности! 
Это помогает нам создавать долгосрочные бизнес-ценности и реализовывать наш огромный 
потенциал, чтобы изменить ситуацию к лучшему для пациентов во всем мире.

Кристоф Бурдон (Christophe Bourdon)
Исполнительный директор 

Предисловие
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Ценности LEO Pharma

Наши 
ценности

Ориентация на 
потребителя

ЭнтузиазмДобросовестность

Умение 
адаптироваться

Новаторство

НАСТОЯЩИЙ КОДЕКС ПОВЕДЕНИЯ является неотъемлемой частью условий найма в LEO Pharma. 
Нарушения не допускаются; любое нарушение может иметь серьезные последствия как для LEO Pharma, 
так и для сотрудника. Любое нарушение настоящего Кодекса поведения может привести к необходимости 
повторного прохождения обучения или, в зависимости от обстоятельств и действующего законодательства, 
к дисциплинарным взысканиям, таким как официальное предупреждение или увольнение. Нарушения 
закона также могут привести к уголовной и/или гражданской ответственности и другим последствиям в 
зависимости от действующего законодательства. Несообщение о нарушении может само по себе быть 
нарушением настоящего Кодекса поведения.
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Введение
КАК КОМПАНИЯ с высокими этическими 
стандартами, работающая в сфере здравоох-
ранения, мы ответственно подходим к своей 
деятельности.

Настоящий Кодекс поведения поможет нам 
реализовать эту ответственность на практике 
и улучшить качество жизни наших пациентов. 
Во всем, что мы делаем, мы ориентируемся на 
интересы пациентов. Такой подход позволяет 
нам всегда слышать наших пациентов и 
удовлетворять их потребности. Мы убеждены, 
что помощь людям — залог успешного развития 
нашего бизнеса.

На пути к цели мы, как и любая другая компа-
ния, сталкиваемся с самыми разными ситуаци-
ями — как благоприятными, так и негативными, 
связанными с определенными рисками. В LEO 
Pharma управление рисками является неотъ-
емлемой частью всех организационных проек-
тов компании и процесса принятия решений. 
Мы поддерживаем и всячески поощряем все 
процессы, которые помогают выявлять и 
оценивать риски, а также разрабатываем 
меры, необходимые для уменьшения их влияния 
на нашу деятельность.

Деятельность компании и поведение сотрудни-
ков LEO Pharma основаны на принципах 
Корпоративной социальной ответственности 
(КСО). Мы принимаем на себя обязательства по 
КСО и признаем свою экономическую, 
социальную и экологическую ответственность 
в соответствии с положениями Глобального 
договора ООН.

Чтобы наша деятельность соответствовала 
ценностям и бизнес-стратегии LEO Pharma, нам 
необходимо обеспечить строгое соблюдение 
Кодекса поведения LEO Pharma независимо от 
вида работ или территории, на которой они 
проводятся.

Настоящий Кодекс поведения представляет 
собой набор общих принципов, регла- 

ментирующих наше поведение, и дополняется 
более подробными руководствами. Мы обязаны 
постоянно знакомиться с политиками, руковод-
ствами и т. п. и следовать им в нашей ежеднев-
ной работе. В случае, когда законодательные и 
нормативные акты, существующие в конкрет-
ной стране, предполагают стандарты более 
высокие, чем настоящий Кодекс, необходимо 
руководствоваться соответствующими актами.

Кодекс поведения применим ко всем сотрудни-
кам LEO Pharma. Каждый из нас несет ответ-
ственность за соблюдение стандартов, 
изложенных в настоящем Кодексе, и обязан 
уточнять информацию, если возникают сомне-
ния в том, что данные нормы выполняются 
должным образом.

Ни одно руководство не сможет охватить все 
без исключения ситуации, возникающие в 
нашей повседневной работе. Следовательно, 
мы всегда должны проявлять благоразумие и 
руководствоваться здравым смыслом. Если же 
мы сомневаемся в правильности наших 
действий, мы должны обратиться за советом. 
Мы должны всегда задавать себе вопрос: «Как 
будут выглядеть наши сегодняшние действия, 
если завтра о них напишут в новостях?».

В настоящем Кодексе поведения вы также 
найдете «Рекомендации», которые помогут вам 
сориентироваться в конкретных ситуациях.

Если вам стало известно о любых нарушениях 
законов, правил и действующих кодексов, 
Кодекса поведения LEO Pharma или дополняю-
щих его руководств, если вы подозреваете или 
наблюдаете такие нарушения, к которым 
причастна компания LEO Pharma, вы должны 
немедленно сообщить об этом.

Содержание настоящего Кодекса поведения 
будет регулярно пересматриваться.
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Сотрудники LEO Pharma должны избегать 
взяточничества и коррупции в любом виде, а также 
прилагать все усилия для их предотвращения. 
Сотрудники LEO Pharma обязаны соблюдать местное 
законодательство и нормативные акты, применимые 
кодексы, международные требования, а также наши 
внутренние политики и руководства.

Борьба с коррупцией  
и взяточничеством

КОРРУПЦИЯ И ВЗЯТОЧНИЧЕСТВО незаконны и 
противоречат ценностям и этическим нормам 
нашей компании. Вы не должны действовать 
нечестным или обманным путем и участвовать 
— напрямую или косвенно — во взяточничестве, 
мошенничестве, отмывании денег и любой 
другой коррупционной деятельности с целью 
получения незаконной выгоды.

В компании LEO Pharma неприемлемы возна-
граждения за упрощение формальностей. Мы 
считаем, что вознаграждения за упрощение 
формальностей подрывают нашу антикорруп-
ционную политику, противоречат нашим 
усилиям по борьбе со взяточничеством и потен-
циально поощряют коррупционные действия.

Рекомендации

•  Никогда не участвуйте — ни напрямую, ни косвенно —  
во взяточничестве. Если вам предложили принять или дать взятку, 
незамедлительно сообщите об этом вашему руководителю.

•  Не соглашайтесь принять или заплатить откупные или 
вознаграждение за упрощение формальностей.

•  Убедитесь в том, что обстоятельства, которые могут повлечь 
конфликт интересов, понятны и прозрачны, даже если такого 
конфликта не существует, и что связанные с ними деловые 
операции проводятся и контролируются надлежащим образом.

•  Не принимайте участие в деятельности, которая может быть 
расценена как попытка ненадлежащим образом повлиять на 
действия или решения третьих лиц; в том числе не предлагайте,  
не предоставляйте и не принимайте подарки, знаки гостеприимства, 
гранты, спонсорскую поддержку или пожертвования. 

•  Будьте бдительны и обращайте внимание на подозрительные 
ситуации, которые могут свидетельствовать о коррупционных 
действиях или иных финансовых преступлениях.

Мы не платим за защиту, иными словами, не 
платим откупные. Ни в одной стране, никаким 
лицам или организациям.

Мы стремимся избегать конфликтов интересов, 
компрометирующих нашу благонадежность, а 
также ситуаций, в которых личные интересы 
могут привести к коррупции или могут быть 
расценены как таковые.

Взаимодействия в ходе делового общения, 
такие как предоставление или получение 
знаков гостеприимства, подарков, грантов, 
пожертвований или спонсорства, а также иных 
вознаграждений, могут расцениваться как 
попытка оказать влияние на принятие решений 
ненадлежащим образом. Вы никогда не должны 
предлагать, давать или брать какое-либо из 
этих вознаграждений с целью получения или 
сохранения деловых возможностей, в обмен на 
незаконную прибыль либо таким образом или 
при таких условиях, которые могут оказать 
влияние на его получателя. Даже в тех случаях, 
когда такое поведение считается обще- 
принятой и допустимой нормой в деловых 
отношениях.

Вы обязаны принять меры, чтобы предотвратить 
вовлечение компании LEO Pharma в коррупци-
онные действия или иные финансовые престу-
пления. К таким мерам в том числе относятся 
обеспечение надлежащей документации, 
отслеживание финансовых операций и иных 
перемещений ценностей.
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Антикоррупционная политика
Будучи ответственной организацией с высокими 
этическими требованиями, компания LEO 
Pharma делает все возможное для ведения 
добросовестной деятельности и борьбы со 
всеми формами коррупции.

LEO Pharma взаимодействует с большим 
количеством третьих лиц как в частном, так и в 
государственном секторе. Среди них — 
представители местных, иностранных и между-
народных государственных учреждений и 
агентств, директивные органы, работники 
здравоохранения и соответствующие органи-
зации, пациенты, их ассоциации и т. п. Мы 
избегаем взяточничества и коррупции в любом 
виде, а также прилагаем все усилия для их 
предотвращения при работе с этими организа-
циями.

В целях борьбы со взяточничеством и корруп-
цией сотрудники LEO Pharma должны строго 
соблюдать следующие принципы:

•  Взяточничество запрещено. Взяткой может в 
том числе считаться любой подарок, взнос, 
вознаграждение или преимущество, предла-
гаемые в обмен на действие, которое 
является нечестным, незаконным или влечет 
за собой нарушение обязательств. Необхо-
димо различать обычное деловое взаимо-
действие и процесс, имеющий отношение к 
взяточничеству. Для этого вы обязаны 
удостовериться, что операция, которая 
выполняется не по установленным стандар-
там, находится под надлежащим контролем 
уполномоченных лиц.

•  Вознаграждения за упрощение формально-
стей запрещены. Например, когда вы отправ-
ляете платеж на счет официального 
учреждения, вы должны удостовериться, что 
данный платеж обоснован общедоступной 
информацией. Также, совершая любой 
платеж, необходимо получить и сохранить 
соответствующую квитанцию.

•  Плата за защиту (откупные) должна быть исклю-
чена. Будьте бдительны и обращайте внимание 
на все подозрительные обстоятельства, связан-
ные с оплатой, например на банковские счета с 
необычным местоположением или платежи, не 
имеющие достаточных обоснований или норма-
тивных ссылок.

•  Обстоятельства, которые предполагают 
возможный конфликт интересов, следует 
исключить. Если это невозможно, они должны 
быть понятны и прозрачны, и их нужно в 
обязательном порядке обсудить с руководи-
телем.

•  Знаки гостеприимства, такие как оплата 
питания, транспорта и развлекательных 
мероприятий, допустимы в разумных преде-
лах, если это не противоречит внутренним 
руководствам, местным требованиям, 
стандартам и общепринятым нормам.

•  Подарки от или для третьих лиц допустимы 
только в случае, если их стоимость незначи-
тельна, если их не дарят и не принимают с 
целью получить или сохранить деловые 
возможности либо оказать ненадлежащее 
влияние на действия или решения получателя, 
и они не противоречат применимым требова-
ниям и законодательству. Любые ценности, 
которые могут передаваться в процессе 
делового взаимодействия, такие как деньги, 
товары, услуги, билеты и призы, могут быть 
расценены как подарок. Запрещается 
вручать и принимать наличные деньги или 
денежные эквиваленты.

•  Гранты, пожертвования и спонсорская 
поддержка не должны приниматься или 
предоставляться с ненадлежащей целью или 
таким образом и на таких условиях, которые 
могут оказать ненадлежащее влияние на 
получателя. Запрещены взносы любого вида 
в пользу политических партий или отдельных 
политических деятелей.

Мы считаем, что степень нашей ответственно-
сти в отношении борьбы с коррупцией и взяточ-
ничеством выходит за рамки обязательств 
юридического лица. Кроме того, компания  
LEO Pharma может быть привлечена к ответ-
ственности в связи с соблюдением требований 
третьими лицами, которые работают от имени 
компании, такими как торговые представители, 
продавцы и дистрибьюторы. Следовательно, 
начиная или продолжая сотрудничество с 
третьими лицами, очень важно убедиться в том, 
что они действуют в соответствии с нашими 
ценностями и соблюдают Кодекс поведения 
третьих лиц (Sustainability Standards for LEO 
Pharma Business Partners).
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Своевременными уведомлениями сотрудники LEO 
Pharma помогают поддерживать доверие к компании 
и ее репутацию на должном уровне. Сотрудники LEO 
Pharma обязаны соблюдать местное законодательство 
и нормативные акты, применимые кодексы, 
международные требования, а также наши внутренние 
политики и руководства.

Информационное 
взаимодействие

МЫ РАССЧИТЫВАЕМ на честность наших 
сотрудников и ожидаем, что вы всегда предо-
ставляете только достоверную и надежную 
информацию, взаимодействуете или направля-
ете уведомления от имени компании LEO 
Pharma, пользуясь только утвержденными 
способами распространения, и только если у 
вас есть на то соответствующие права.

Мы также ожидаем, что наши сотрудники 
руководствуются здравым смыслом в процессе 
взаимодействия, в том числе при общении в 
социальных сетях. Мы настоятельно рекомен-
дуем вам сохранять деловой тон общения и быть 

Рекомендации
•  Никогда не выступайте от лица LEO Pharma и не передавайте 

информацию о компании, если у вас нет надлежащего разрешения.

•  Выступая от имени компании, всегда передавайте достоверную и 
надежную информацию.

•  Ознакомьтесь с руководствами бренда и следите за тем, чтобы им 
соответствовать.

•  Следите за тем, чтобы любая финансовая и нефинансовая информация 
была правдива и не допускала разночтений.

•  В случае запросов от СМИ проконсультируйтесь с коммуникационным 
отделом Группы или руководителем филиала в вашей стране (или другим 
подобным представителем компании).

В контексте частной деятельности, в том числе при использовании 
социальных сетей в личных целях:

•  Ссылаясь на какую-либо тему, связанную с нашей деятельностью, 
укажите, что высказываете свое личное мнение.

•  Воздержитесь от заявлений, которые можно расценить как рекламные,  
о наших фармацевтических продуктах.

•  Не раскрывайте никакой информации, не имея на это полномочий, 
особенно если эта информация конфиденциальна по отношению к  
LEO Pharma или носит деликатный характер.

•  Немедленно сообщите, если вам стало известно о любых возможных 
побочных эффектах или иных последствиях, связанных с продуктами  
LEO Pharma. 

вежливыми в любых ситуациях, поскольку люди 
составляют мнение о компании в том числе на 
основании поведения ее сотрудников.

Вы обязаны всегда соблюдать применимые 
корпоративные правила и следовать руковод-
ствам по развитию бренда при создании 
соответствующих материалов.

Мы считаем, что ассоциации пациентов имеют 
важное значение для увеличения осведомлен-
ности пациентов о заболеваниях и способах 
лечения. Как компания, ориентированная на 
пациентов, мы разделяем интересы таких 
ассоциаций и объединяем наши усилия, чтобы 
улучшить качество услуг и поддержки для 
пациентов.

Наши отношения с пациентскими организаци-
ями не связаны с продвижением продукции и 
соответствуют кодексу профессиональной 
этики, а наше сотрудничество с ними должно 
всегда быть основано на открытости и доверии.

Мы также знаем, насколько важно вести откры-
тый диалог с органами, ответственными за 
разработку политик в нашей отрасли. Это 
способ предоставить им своевременную и 
полезную информацию о медицинских условиях 
для защиты интересов пациентов, а также 
добиться вовлеченности отрасли в политические 
процессы. Мы ожидаем, что сотрудники LEO 
Pharma, принимающие участие в публичных 
мероприятиях, всегда ведут себя открыто и 
избегают любых конфликтов интересов.

Запросы СМИ по поводу ситуаций, имеющих 
отношение к LEO Pharma Group, следует 
направлять непосредственно в отдел коммуни-
каций группы LEO Pharma. А запросы СМИ по 
поводу местных случаев — местному руковод-
ству по связям с общественностью или соответ-
ствующему региональному представителю.
 
Компания LEO Pharma принимает на себя 
обязательства по раскрытию и записи инфор-
мации о соответствующих фондах и доходах, а 
также предоставляет все необходимые финан-
совые сведения заинтересованным лицам. 
Используя надлежащие процедуры, мы гаран-
тируем, что предоставляемые нами данные и 
отчетность содержат точные, подробные и 
достоверные сведения о наших финансовых 
операциях и прочей деятельности.
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Политика использования социальных сетей

Взаимодействие через социальные сети 
изменило привычные рамки: стало сложно 
отличить частную информацию от публичной, 
личное общение от делового. Например, 
некоторые частные обсуждения или высказы-
вания сотрудников LEO Pharma в социальных 
сетях могут восприниматься другими пользова-
телями как заявления от имени нашей компа-
нии.

Сообщения от имени компании LEO Pharma
Социальные сети могут использоваться 
сотрудниками LEO Pharma для взаимодействия 
с пациентами, медицинскими учреждениями, 
исследователями, соискателями на вакансии 
компании и другими заинтересованными 
лицами. Поэтому важно, чтобы контент от имени 
LEO Pharma в социальных сетях соответство-
вал нашим ценностям и создавался на основе 
следующих принципов:

•  Соблюдение норм: все материалы, которые 
публикуются в социальных сетях от имени 
LEO Pharma, должны соответствовать всем 
применимым законам и требованиям, кодек-
сам профессиональной этики и внутренним 
руководствам компании.

•  Прозрачность: пользователи должны быть 
явно проинформированы о том, что тот или 
иной материал официально предоставлен 
от имени компании LEO Pharma.

•  Соблюдение конфиденциальности и прав на 
интеллектуальную собственность: контент, 
предоставляемый в социальных сетях от 
имени LEO Pharma, не должен содержать 
конфиденциальную или служебную инфор-
мацию, а также нарушать авторские права 
или права на интеллектуальную собствен-
ность.

Чтобы иметь право на размещение контента и 
администрирование в социальных сетях от 
имени LEO Pharma, необходимо сначала 
получить соответствующее разрешение в 
соответствии с применимыми внутренними 
руководствами компании. Даже если ваша 
должность подразумевает, что вы можете 
предоставлять информацию или общаться от 
имени LEO Pharma, это право может не распро-
страняться на социальные сети без дополни-
тельного подтверждения.

Сообщения о компании LEO Pharma
В ходе личного общения в социальных сетях вы 
не должны позиционировать себя как предста-
вителя компании LEO Pharma или действовать 
иным способом, который может ввести пользо-
вателей в заблуждение и дать понять, что вы 
предоставляете информацию от имени компа-
нии.

Несмотря на личный характер материалов, 
которые вы размещаете в своем частном 
аккаунте в социальных сетях, необходимо 
соблюдать следующие принципы:

•  Избегайте двусмысленности. Когда вы 
высказываетесь на темы, касающиеся 
компании LEO Pharma или отрасли в целом, 
следует отделять ваше собственное мнение 
от  в з гл я до в  и  п ол и т и к и  ко м п а н и и . 
 Например, вы можете включать в такие 
высказывания фразу «Это личное мнение, 
которое может не совпадать с ценностями и 
взглядами компании LEO Pharma».

•  Личные публикации о продукции LEO 
Pharma. В большинстве стран пропаганда 
фармацевтической продукции от имени 
частных лиц или организаций среди частных 
лиц запрещена законом. Мы настоятельно не 
рекомендуем использовать любые личные 
публикации, связанные с нашими фармацев-
тическими продуктами. Кроме того, прямые 
или косвенные высказывания об их эффектив-
ности, преимуществах, клинических испыта-
ниях, заверения о безопасности и иные 
материалы, которые могут быть расценены 
как реклама или рекомендация продукции, 
строго запрещены.

•  Несанкционированное раскрытие инфор-
мации. Раскрытие в частных публикациях 
любой конфиденциальной и служебной 
информации, полученной в процессе работы 
в компании LEO Pharma, недопустимо.

•  Побочные эффекты и иные нежелательные 
явления. Если вам стало известно о каких-
либо возможных побочных эффектах и иных 
нежелательных явлениях, связанных с продук-
цией LEO Pharma, не следует давать коммен-
тарии или официальные ответы по этому 
вопросу от имени компании. Вы должны 
незамедлительно уведомить об этом (см. 
раздел «Безопасность пациентов», стр. 24–25).

•  Репутация LEO Pharma. Вы поможете нам 
защитить имидж компании LEO Pharma, 
сообщая о любых ситуациях, которые могут 
затронуть нашу репутацию или требуют 
официального ответа представителя компа-
нии.

При этом условия данной политики не ограни-
чивают действие применимых местных норм и 
законодательства. В случае возникновения 
противоречий между законодательными 
нормами и описанными в этой политике прави-
лами приоритетную силу имеет местное 
законодательство.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Сотрудники LEO Pharma не должны заключать соглашений 
или вступать в иные договоренности, препятствующие 
законной конкуренции или ограничивающие ее. 
Сотрудники LEO Pharma обязаны соблюдать местное 
законодательство и нормативные акты, применимые 
кодексы, международные требования, а также наши 
внутренние политики и руководства.

Конкуренция 
и экспортный 
контроль

ЗАКОНЫ КОНКУРЕНЦИИ 1 влияют на темпы 
роста рынка, увеличение продуктивности, 
развитие инновационных технологий и 
стоимость продукции для потребителя.

Антимонопольные нарушения противоречат 
настоящему Кодексу поведения, ценностям 
компании LEO Pharma и принципам ориентации 
на пациента. Нарушение законов конкуренции 
может привести к серьезным последствиям как 
для компании, так и для конкретных сотрудни-
ков, в том числе нанести ущерб нашей репута-
ции, повлечь крупные штрафы, отстранение от 

Рекомендации

•  Не вступайте в незаконные соглашения, которые могут нарушить 
конкуренцию.

•  Не раскрывайте секретные материалы о конкуренции и не участвуйте 
в переговорах, которые могут быть расценены как попытка 
скоординировать конкурентную деятельность.

•  Не раскрывайте информацию о ценообразовании или информацию, 
которая может незаконно повлиять на ценообразование у конкурентов.

•  Участвуйте в тендерах на контракты независимо от конкурентов и без 
каких-либо соглашений или договоренностей с ними.

•  Во время расследований антимонопольных служб следуйте 
внутренним руководствам и не пытайтесь уничтожить улики или 
документы или каким-либо другим образом препятствовать 
расследованию.

государственных контрактов, судебные разби-
рательства и тюремное заключение.

Взаимодействия с конкурентами и бизнес-пар-
тнерами на международном уровне могут 
привести к антимонопольным нарушениям в 
одной из стран и оказать негативное влияние 
на рынки других стран. Поэтому сотрудники 
LEO Pharma обязаны принимать во внимание 
законы не только той страны, в которой они 
ведут свою деятельность, но и тех стран, на 
которые она может повлиять. Это применимо в 
самых разных ситуациях, в частности при 
посещении собраний торговых ассоциаций и 
различных бизнес-конференций.

Правительства многих стран предприняли свои 
меры, чтобы предотвратить распространение 
ядерного, химического и биологического 
оружия. Эти меры могут включать, в частности, 
нормы, регулирующие экспорт определенных 
биологических материалов, генетически 
модифицированных организмов, химических 
веществ, оборудования для работы с биомеди-
цинскими пробами и химреагентами, которое 
используется в фармацевтическом производ-
стве, а также передачу заграничным компа-
ниям прав на информацию либо технологии для 
производства, тестирования или проектирова-
ния. В некоторых случаях может также потре-
боваться разрешение для экспорта объектов, 
которые применяются как для гражданских, так 
и для военных целей.

Сотрудники LEO Pharma обязаны знать и 
соблюдать применимые законы, нормы и 
внутренние процедуры, связанные с запретами 
на вывоз, экспортными ограничениями и иными 
требованиями.

1 Включая антитрестовское и антимонопольное 

законодательство.
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Политика конкуренции
Компания LEO Pharma ведет свою деятельность 
в условиях честной и открытой конкуренции и 
соблюдает применимые законы. 

В целом эти законы запрещают официальные 
или неофициальные соглашения между конку-
рирующими компаниями, которые могут 
нанести ущерб конкуренции.

Независимо от формы — официально или неофи-
циально, устно или письменно — сотрудники LEO 
Pharma не должны принимать участие в каких-
либо незаконных взаимодействиях, переговорах 
или соглашениях с конкурентами, включающих 
или подразумевающих следующее:

•  Соглашения с конкурентами о фиксирован-
ной цене с целью поднять, снизить или 
поддерживать ее на определенном уровне, 
либо об определенных условиях продажи.

•  Соглашение между LEO Pharma и конкурен-
тами, согласно которому стороны договари-
ваются о разделе рынка, территории 
продаж или покупателей.

•  Соглашения между LEO Pharma и конкурен-
тами о мошеннических действиях при 
торгах, в соответствии с которым они 
заранее оговаривают условия торгов для 
своих товаров и услуг.

•  Соглашения с конкурентами относительно 
количества, качества или типа продукции, 
которая будет выпускаться или поставляться 
компанией LEO Pharma и/или конкурентом.

Согласно большинству законов о конкуренции, 
компании не запрещено занимать доминирую-
щие позиции на рынке или стремиться к этому 
законными способами. Однако злоупотребле-
ние такой позицией является нарушением 
законов конкуренции.

Во многих странах соответствующие учрежде-
ния имеют право начать расследование, если 
возникнут подозрения, что действия компании 
нарушают законы конкуренции. В случае 
такого расследования вы обязаны следовать 
внутренним руководствам компании и добро-
совестно сотрудничать с проводящими его 
органами.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Сотрудники LEO Pharma обязаны защищать 
конфиденциальность информации, интересы и права 
на интеллектуальную собственность компании и 
заинтересованных лиц. Наши сотрудники не должны 
участвовать в промышленном шпионаже. Мы также 
ожидаем от них строгого соблюдения всех применимых 
законов, норм, кодексов, международных требований и 
внутренних руководств компании.

Конфиденциальная 
информация 
и права на 
интеллектуальную 
собственность

КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ и права 
на интеллектуальную собственность, в частно-
сти служебная информация, ноу-хау, патенты, 
логотип, торговый знак, дизайн, доменные 
имена, авторские права, слоганы и т. п., 
являются важными объектами для компании 
LEO Pharma.

Вы можете обмениваться конфиденциальной 
информацией только с теми, у кого есть право 
доступа к такой информации в рамках рабочих 

Рекомендации
•  Прежде чем раскрывать информацию, убедитесь, что она не является 

конфиденциальной.

•  Следите за надлежащим использованием и защитой конфиденциальной 
информации.

•  Проследите, чтобы в случае необходимости было подписано 
соглашение о неразглашении данных.

•  Исполняйте свои обязательства по неразглашению данных как во 
время работы в LEO Pharma, так и в дальнейшем.

•  Проследите, чтобы в случае необходимости информация была 
зашифрована.

•  Продумайте, как защитить конфиденциальную информацию при 
распечатке и копировании.

обязанностей. Вы не должны ни при каких обсто-
ятельствах раскрывать ее третьим лицам2, не 
подписав соглашения о неразглашении и не 
указав, что данная информация является конфи-
денциальной. Это применимо к любой служебной 
информации LEO Pharma, включая сведения о 
наших разработках, возможных приобретениях и 
поглощениях, исследованиях, клинических 
испытаниях, патентах, коммерческих стратегиях, 
корпоративных операциях, правовых вопросах 
и расследованиях; а также к персональным 
данным сотрудников (полученным в процессе 
работы в LEO Pharma), деловых партнеров и 
соискателей на вакансии компании.

Вы никогда не должны использовать или 
раскрывать конфиденциальную информацию 
ненадлежащим образом. Ваши обязательства 
по неразглашению данных имеют силу как во 
время работы в LEO Pharma, так и в дальней-
шем.

Сотрудники LEO Pharma должны принимать все 
необходимые меры, чтобы обеспечить конфи-
денциальность, достоверность и доступность 
информации согласно применимым законам, 
нормам и внутренним процедурам компании, 
включая правила хранения и защиты персо-
нальных данных.

2  Исключение составляют случаи раскрытия 

конфиденциальной информации государственным 

учреждениям при наличии законных требований.
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Политика информационной 
безопасности

Компания LEO Pharma обязуется обеспечить 
защиту информации независимо от способа ее 
передачи (в устном, письменном, печатном 
виде, на электронном или иных носителях), а 
также независимо от совершаемых действий, в 
частности при ее создании, просмотре, 
переносе, хранении или уничтожении.

Физическая защита и защита данных сотруд-
никами являются основой информационной 
безопасности в компании LEO Pharma. Без 
надлежащей физической защиты очень сложно 
реализовать все остальные меры по обеспече-
нию сохранности информации. Чтобы миними-
зировать риск кражи, уничтожения или 
искажения информации, требуется соответ-
ствующая физическая охрана объекта.

Защита информации сотрудниками предпола-
гает усилия, направленные на снижение риска 
ненадлежащего использования (умышленного 
или непреднамеренного) сотрудниками и 
прочими доверенными лицами служебного 
доступа к данным коллег, оборудованию, 
системам и объектам компании.
 
Вся информация компании LEO Pharma, а также 
информация, предоставленная нам третьими 
лицами в процессе сотрудничества, должна 
быть защищена надлежащим образом.

Сотрудники LEO Pharma обязаны обеспечивать 
соблюдение всех норм и процедур по 
обработке информации и документов, а также 
защиту конфиденциальной информации, 
интересов и прав на интеллектуальную 
собственность компании LEO Pharma и 
соответствующих третьих лиц.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Сотрудники LEO Pharma обязаны действовать в интересах 
компании LEO Pharma. Они должны принимать решения, 
исходя исключительно из объективных критериев и 
профессиональных суждений. На решения сотрудников 
ни в коем случае не должны оказывать влияние личные 
интересы или отношения. Сотрудники LEO Pharma 
обязаны соблюдать местное законодательство 
и нормативные акты, применимые кодексы, 
международные требования, а также наши внутренние 
политики и руководства.

Конфликт 
интересов

КОНФЛИКТ ИНТЕРЕСОВ ВОЗНИКАЕТ, когда 
личные, финансовые и другие интересы, не 
связанные с компанией LEO Pharma, могут 
негативно повлиять на выполнение служебных 
обязанностей и принятие решений сотрудни-
ками компании (или расцениваться как причина 
определенных действий).

Рекомендации

•  Руководствуйтесь здравым смыслом и постарайтесь не вступать в 
отношения, которые могут повлечь конфликт интересов.

•  Не злоупотребляйте своим положением в LEO Pharma для извлечения 
личной выгоды или выгоды для своих родственников или близких 
знакомых.

•  В случае сомнений обсудите со своим руководителем любую 
ситуацию, которая может повлечь конфликт интересов, 
обеспечивайте прозрачность своей деятельности и документируйте 
ее надлежащим образом.

Стремитесь избегать ситуаций, которые 
компрометируют вашу благонадежность, и 
когда ваши личные интересы противоречат 
интересам компании или могут стать причиной 
их конфликта.

Никогда не злоупотребляйте своим положе-
нием в LEO Pharma для извлечения личной 
выгоды или выгоды для своих родственников 
или близких знакомых.

Вы не должны принимать деньги, подарки, 
услуги или знаки гостеприимства, которые 
могут скомпрометировать независимость 
ваших действий или профессионального 
мнения. Не участвуйте в мероприятиях, которые 
могут быть неправильно расценены, если о них 
станет известно.

При обстоятельствах, которые могут повлечь 
конфликт интересов, даже если он не 
существует, убедитесь в том, что они про- 
зрачны, а связанные с ними деловые операции 
проводятся, документируются и контролиру-
ются надлежащим образом.
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Сотрудники LEO Pharma должны осуществлять 
деятельность, заботясь о защите окружающей 
среды, предотвращении загрязнений и эффективном 
использовании энергии. Сотрудники LEO Pharma 
обязаны соблюдать местное законодательство 
и нормативные акты, применимые кодексы, 
международные требования, а также наши 
внутренние политики и руководства.

Охрана 
окружающей 
среды, климат и 
использование 
энергии

СОТРУДНИКИ LEO PHARMA ставят своей целью 
заботу о защите окружающей среды, предот-
вращении загрязнений и эффективном исполь-
зовании энергии. Мы нацелены на минимизацию 
нашего воздействия на окружающую среду во 
всех странах, в которых мы работаем и сосре-
доточены на продолжительных улучшениях.

Если это экономически целесообразно, мы 
принимаем меры, чтобы уменьшить влияние 
нашей деятельности на глобальное потепле-
ние, сосредоточившись на использовании 
альтернативных источников энергии, безопас-
ных для климата, и сокращении выбросов 
вредных веществ.

Производственные объекты компании LEO 
Pharma сертифицированы согласно Системе 
мер по охране окружающей среды ISO 14001, и 
мы продолжаем вести деятельность, используя 
все возможности для сокращения ее влияния 
на окружающую среду.

Мы определяем цели в области охраны 
окружающей среды и энергетических ресур-
сов и информируем о них всех наших сотрудни-
ков.

Рекомендации

•  Примите в расчет риски для окружающей среды, прежде чем 
приступить к задаче.

•  Прежде чем начать работу, убедитесь, что вы прошли 
соответствующее обучение.

•  Всегда следуйте соответствующим процедурам, касающимся влияния 
на окружающую среду.

•  Ищите возможности минимизировать воздействие на окружающую 
среду.

•  Сообщайте об опасных ситуациях руководителю или иному 
представителю отдела охраны труда, окружающей среды и техники 
безопасности (ОТОСБ).
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Политика в области 
охраны окружающей 
среды, климата и 
использования энергии

Будучи сотрудником LEO Pharma, вы несете 
ответственность за окружающую среду, климат 
и использование энергетических ресурсов и 
обязаны принимать во внимание требования 
экологической безопасности в своей ежеднев-
ной работе. Убедитесь, что вы понимаете и 
выполняете все связанные с охраной окружа-
ющей среды процедуры, которые имеют 
отношение к вашей деятельности в компании.

При запуске новых проектов сотрудники LEO 
Pharma должны рассмотреть возможность 
применения технологий, наиболее безопасных 
с точки зрения экологии и использования 
энергетических ресурсов.
 
Компания LEO Pharma соблюдает все междуна-
родные конвенции и применимые законы и 
требования, направленные на сохранение 
биологического разнообразия.

Обязательно сообщайте обо всех опасных и 
потенциально опасных ситуациях руководи-
телю или иному представителю отдела охраны 
труда, окружающей среды и техники безопас-
ности (ОТОСБ) компании.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Сотрудники LEO Pharma обязаны соблюдать местное 
законодательство и нормативные акты, применимые 
кодексы, международные требования, а также наши 
внутренние политики и руководства. Кроме того, они 
должны применять принципы охраны труда и техники 
безопасности в своей ежедневной работе.

Охрана труда 
и техника 
безопасности

КОМПАНИЯ LEO PHARMA ОБЕСПЕЧИВАЕТ 
безопасные условия для сотрудников и посети-
телей в соответствии с применимым законода-
тельством и международными стандартами. Мы 
определяем цели в области охраны и безопас-
ности труда и информируем о них всех наших 
сотрудников.

Охрана труда означает создание таких 
условий для работы, в которых предотвраща-
ются физические и психологические травмы. 
Такие условия предполагают сотрудничество, 
основанное на уважении и доверии, а также 
наличие необходимых компетенций как на 
уровне отдельного сотрудника, так и организа-
ции в целом, что предотвращает и уменьшает 
стрессы, связанные с работой. Такой подход 
связан с нашим стремлением оставаться 
инновационной, гибкой организацией, которая 
ведет добросовестную деятельность и предла-
гает своевременные решения, ориентирован-
ные на пациента.

Внедрив в соответствии с применимым законо-
дательством и международными стандартами 
Систему управления охраной здоровья и 
безопасности труда (OHS), мы концентрируем 
внимание на постоянном улучшении наших 
показателей в области охраны труда.

Мы регулярно проводим опросы, касающиеся 
условий труда и вовлеченности персонала в 
рабочий процесс, чтобы определить, каким 
образом можно добиться улучшений в этой 
области.

Рекомендации

•  Приступая к задаче, примите в расчет технику безопасности и 
охрану труда.

•  Прежде чем начать работу, убедитесь, что вы прошли 
соответствующее обучение.

•  Всегда соблюдайте технику безопасности и побуждайте  
к этому коллег.

•  Ищите способы дальнейшего совершенствования охраны труда и 
техники безопасности для себя и своих коллег.

•  Делайте замечания коллегам, не соблюдающим технику 
безопасности.

•  Примите меры, если вы испытываете трудности, связанные с 
психологическим здоровьем, или наблюдаете такие трудности у 
своих коллег.

•  Сообщайте об опасных ситуациях руководителю или иному 
представителю отдела охраны труда, окружающей среды и 
техники безопасности (ОТОСБ).

•  Поддерживайте чистоту и порядок на рабочем месте.

•  Всегда пользуйтесь пешеходными дорожками  
в производственных зонах.

•  Всегда используйте средства индивидуальной защиты и 
технические средства, предусмотренные для выполнения работы.
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Политика в области 
охраны труда и техники 
безопасности

Сотрудники LEO Pharma должны соблюдать 
действующие законы в области охраны труда и 
техники безопасности, а также любые иные 
соглашения, заключенные с организациями в 
связи с данными требованиями.

Сотрудники LEO Pharma несут личную ответ-
ственность за понимание и надлежащее 
выполнение соответствующих норм и проце-
дур, касающихся охраны и безопасности 
труда.
 
Вы должны всегда искать возможности улучше-
ния безопасности труда, а также исключать 
поведение, которое представляет угрозу 
здоровью или безопасности для вас и ваших 
коллег.

Обязательно сообщайте обо всех опасных и 
потенциально опасных ситуациях руководи-
телю или иному представителю отдела охраны 
труда, окружающей среды и техники безопас-
ности (ОТОСБ) компании.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Компания LEO Pharma поддерживает и соблюдает 
международные нормы по защите прав человека и 
трудовых прав, в том числе Всеобщую декларацию 
прав человека и основные права трудящихся, 
принятые ООН. Сотрудники LEO Pharma обязаны 
соблюдать местное законодательство и нормативные 
акты, применимые кодексы, международные 
требования, а также наши внутренние политики и 
руководства.

Права человека и 
трудовые права

СОТРУДНИКИ LEO PHARMA — основа успеха 
нашей компании. Мы обязаны уважать досто-
инство каждого из сотрудников и всегда уважи-
тельно относиться к окружающим.

Мы не имеем никакого отношения к использо-
ванию детского труда и не поддерживаем его.

Компания LEO Pharma ориентируется на самые 
высокие стандарты в области эффективности 
управления, оплаты труда и вознаграждений, 
обучения и развития персонала.

Мы следим за тем, чтобы сотрудники LEO 
Pharma получали надлежащую профессио-
нальную подготовку и чтобы каждой задачей 
занимались квалифицированные специалисты. 
В нашей компании работают компетентные 
сотрудники, обладающие необходимыми 
навыками. Мы уделяем особое внимание 
управлению знаниями и совместной работе с 
информацией.

Рекомендации

•  Относитесь уважительно к сотрудникам LEO Pharma и прочим лицам, 
с которыми мы сотрудничаем.

•  Ни в коем случае не участвуйте в физической, психологической, 
вербальной агрессии и других ее видах и не поддерживайте ее.

•  Активно участвуйте в создании и поддержании 
недискриминационной рабочей среды.

•  Уважайте мнения и обычаи, отличные от ваших.

•  Убедитесь, что сотрудники LEO Pharma получают надлежащую 
профессиональную подготовку и что каждой задачей занимаются 
квалифицированные специалисты.

24

LEO Pharma A/S  08. Права человека и трудовые права



LEO Pharma Кодекс поведения

25



Сотрудники LEO Pharma осознают свою ответственность 
за обеспечение безопасности пациентов. Мы 
разрабатываем и поставляем безопасные, инновационные 
и высококачественные продукты и решения для пациентов 
по всему миру. Сотрудники LEO Pharma обязаны соблюдать 
местное законодательство и нормативные акты, 
применимые кодексы, международные требования, а 
также наши внутренние политики и руководства.

Безопасность 
пациентов

БЕЗОПАСНОСТЬ ПАЦИЕНТОВ — основной 
приоритет компании LEO Pharma. Мы несем 
ответственность за здоровье пациентов, 
устраняя и предотвращая неожиданные и 
побочные эффекты, связанные с использова-
нием наших продуктов и услуг. Мы стремимся 
обеспечить безопасность и комфорт миллио-
нам пациентов, которые ежедневно пользуются 
нашими продуктами и услугами.

Сотрудники LEO Pharma, вовлеченные в разра-
ботку, производство и сбыт нашей продукции, 
отвечают за соблюдение всех процедур, приме-
нимых к их рабочим функциям, и, следовательно, 
способствуют тому, чтобы пациент получал 
продукцию с заявленными свойствами и надлежа-
щим уровнем безопасности, качества, эффектив-
ности и результативности.

Сотрудники LEO Pharma должны сообщать о 
жалобах, нежелательных явлениях3 (потенци-
альных побочных эффектах) или иных инциден-
тах4 (например, при использовании при 
беременности, неправильном применении, 
недостаточной эффективности или подозрении 
на подделку), связанных с медицинской 
продукцией LEO Pharma, в целях обеспечения 
защиты пациентов. Сотрудники LEO Pharma 
также должны сообщать о жалобах и нежела-

Рекомендации

•  Поддерживайте разработку и поставку безопасных, инновационных и 
высококачественных продуктов и решений.

•  Всегда информируйте QPPV о потенциально опасных случаях.

•  Немедленно сообщите о любых побочных эффектах или иных 
нежелательных последствиях, а также о жалобах, связанных с 
медицинскими продуктами LEO Pharma.

•  Немедленно сообщите о подделке лекарств или подозрении на нее.

•  Следите за тем, чтобы качество, эффективность и действенность наших  
продуктов отвечали высоким ожиданиям.

тельных явлениях, связанных с медицинскими 
приборами5.

Если вы получили информацию о каком-либо 
нежелательном явлении, связанном с медицин-
скими продуктами LEO Pharma, вы обязаны в 
течение суток сообщить об этом местному 
контактному лицу, отвечающему за безопас-
ность; если вы работаете в головном офисе LEO 
Pharma, напишите на drug.safety@leo-pharma.
com. Следует приложить все усилия, чтобы 
получить данные как минимум по четырем 
критериям (продукт, пациент, явление / 
симптом, информатор), но даже в том случае, 
если эта информация отсутствует, о случае 
необходимо незамедлительно сообщить.

Руководители сотрудников, вовлеченных в 
жизненный цикл продукции, несут полную ответ-
ственность за профессиональную компетентность 
представителей своего отдела и за надлежащее 
выполнение применимых нормативов, в том числе 
требований системы управления качеством GxP, 
а также за исполнение трудовых обязанностей в 
сфере их деятельности. Ответственность распро-
страняется и на работы, выполняемые сторон-
ними лицами.

В LEO Pharma предусмотрены должности квалифи-
цированного лица, ответственного за фармако-
надзор (QPPV), и заместителя QPPV, в обязанности 
которых входит отслеживание проблем, связанных 
с безопасностью медицинских продуктов LEO 
Pharma по всему миру.

Цель фармаконадзора (систематического 
отслеживания безопасности продуктов) — 
продвигать безопасное и эффективное исполь-
зование медицинских продуктов, в том числе 
путем предоставления информации о безопас-
ности медицинских продуктов пациентам, 
работникам здравоохранения, населению и 
властям.

В соответствии с законодательными требова-
ниями, LEO Pharma учредила и ведет главное 
досье по системе фармаконадзора (PSMF) — 
документ, в котором в общих чертах описана 
глобальная система фармаконадзора. Попол-
нение досье является обязанностью соответ-
ствующих отделов LEO Pharma.

3, 4, 5 См. глоссарий.
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Целевые показатели качества
LEO Pharma будет при любых условиях разраба-
тывать, производить и выводить на рынок 
медицинские продукты, комбинированные 
медикаментозно-аппаратные продукты, отвеча-
ющие заявленным характеристикам, в установ-
ленном порядке соблюдать действующие 
нормативы, в том числе требования для получе-
ния регистрационного свидетельства лекар-
ственного средства и проведения клинических 
испытаний, и не будет подвергать риску пациен-
тов вследствие ненадлежащего соблюдения 
техники безопасности, недостаточного контроля 
качества или ненадлежащего выполнения работ.

Исполнительное руководство несет ответ-
ственность за качество и осознает, что именно 
оно обязано следить за наличием условий и 
ресурсов, необходимых для достижения 
целевых показателей качества, а также 
наладить эффективное управление системой 
контроля качества и надзор за ней.

Мы уверены, что для наших пациентов и для 
будущего успеха компании особенно важно 
постоянно совершенствовать и обновлять 
систему контроля качества и наше мировоз-
зрение.

Вице-президент по глобальному контролю 
качества — это назначенный представитель 
руководства, который отвечает за систему 
управления качеством LEO Pharma GxP, имеет 
полномочия требовать соблюдения стандартов 
GxP и выносит окончательное решение в тех 
спорных ситуациях, когда проблемы качества 
требуют рассмотрения на уровне руководства 
компании. Представитель руководства наделен 
полномочиями инициировать, в случае необхо-
димости, рассмотрение вопросов, связанных с 
качеством, на уровне председателя совета 
директоров и президента компании.

Добиваться целевых показателей качества LEO 
Pharma удается путем организации и поддержа-
ния отлично спланированной и должным образом 
внедренной системы управления качеством GxP. 
Система управления качеством применяется во 
всех релевантных областях и на всех этапах 
жизненного цикла продукции, что обеспечивает 
тесное взаимодействие между службами, 
которые отвечают за разные производственные 
этапы.

 
Политика обеспечения качества (стандарты GxP)

Система управления качеством постоянно 
улучшается, в том числе повышается ее эффек-
тивность, совершенствуются такие процессы, 
как 
управление изменениями и рисками, протоколы 
своевременной и эффективной коммуникации и 
передача решения проблемы на более 
высокий уровень организации.

Под управлением LEO Pharma находятся 
пригодные к эксплуатации помещения, обору-
дование и службы, спроектированные таким 
образом, чтобы свести к минимуму потенциаль-
ный риск снижения качества продукции.

Успешность системы управления качеством 
обусловлена компетентностью и профессио-
нализмом персонала, удобством управления 
данными и обмена информацией.

Стандарты качества в LEO Pharma зафиксиро-
ваны письменно. Сотрудники LEO Pharma 
обязаны их понимать и придерживаться в 
ежедневной работе.

Для обеспечения контроля за действиями 
сторонних исполнителей и качеством приоб-
ретаемых материалов, а также в целях дости-
жения целевых показателей качества, в 
систему вк лючены процедуры оценки, 
утверждения поставщиков, партнеров и 
дистрибьюторов, а также надзора за ними с 
упором на эффективность и контролирование 
этих процедур.

Пересмотр системы управления качеством GxP 
проводится в установленные сроки, что позво-
ляет отследить и обеспечить соответствие, 
адекватность и эффективность системы 
контроля качества GxP, определить области, 
требующие дальнейшего усовершенствова-
ния, убедиться, что система отвечает полити-
кам качества и целевым качественным 
показателям, а также провести мониторинг 
продукции и процессов.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Сотрудники LEO Pharma должны надлежащим 
образом защищать персональные данные и 
конфиденциальность физических лиц во всех 
сферах нашей деятельности. Сотрудники 
LEO Pharma обязаны соблюдать местное 
законодательство и нормативные акты, 
применимые кодексы, международные 
требования, а также наши внутренние политики и 
руководства.

Защита 
персональных 
данных

ДЛЯ УСПЕШНОГО ВЕДЕНИЯ деятельности LEO 
Pharma обрабатывает персональные данные, 
в том числе данные сотрудников LEO Pharma, 
подрядчиков, представителей поставщиков, 
работников здравоохранения и участников 
клинических испытаний. В рамках своей 
деятельности LEO Pharma также обрабатывает 
закрытую персональную информацию.

Для обеспечения высоких стандартов защиты 
персональных данных по всему миру сбор и 
обработка персональных данных, в том числе 
конфиденциальных, должна проводиться в 
соответствии с применимыми законами, прави-
лами и внутренними руководствами.

Такое соответствие крайне необходимо и 
должно быть неотъемлемой частью наших 
внутренних бизнес-процессов. Несоблюдение 
таких законов, правил и применимых внутрен-
них протоколов может повлечь серьезные 
последствия как для лиц, чьи данные были 
собраны и обработаны LEO Pharma, так и для 
самой компании LEO Pharma.

Рекомендации
•  Помните, что определенные данные могут являться 

конфиденциальными и требовать особого внимания. К таким данным 
относятся биологические образцы, используемые для исследований, 
информация о пациентах, полученная в ходе клинических испытаний, 
личные дела сотрудников, которые ведет отдел кадров, и данные, 
касающиеся работников здравоохранения.

•  Не забывайте получить явное и задокументированное согласие 
человека на сбор и/или обработку его персональных данных, если 
это требуется законодательством.

•  Не храните персональные данные дольше, чем требуется, и следите, 
чтобы доступ к ним имели только авторизованные сотрудники, 
которым они необходимы.

•  Определите, являются ли собираемые или обрабатываемые данные 
персональными и/или конфиденциальными, прежде чем решить, где и 
как их следует хранить.
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Политика защиты персональных данных
В LEO Pharma принято защищать и уважать 
права людей, чьи данные LEO Pharma собирает 
и обрабатывает в рамках своей деятельности.

Чтобы обеспечить защиту персональных 
данных, сотрудники LEO Pharma должны 
придерживаться следующих принципов:

•  Разрешение властей. Следует помнить, что 
для сбора некоторых персональных данных 
(например, для исследований), может 
понадобиться особое разрешение государ-
ственных органов, которые занимаются 
защитой данных.

•  Обоснование. Вам разрешается обрабаты-
вать персональные, в том числе конфиден-
циальные, полученные в конкретных, явно 
выраженных и обоснованных целях, 
р е л е в а н т н ы х  с ф е р е  д е я т е л ь н о с т и  
LEO Pharma.

•  Необходимость. Сбор персональных данных 
допустим только в случае необходимости. 
Собираемые персональные данные должны 
быть адекватными, релевантными, их содер-
жание должно быть продиктовано целями 
применения и не быть избыточным.

•  Прозрачность. Если этого требует законода-
тельство, вы должны информировать физиче-
ских лиц о целях обработки их персональных 
данных, их праве изменить, удалить или 
закрыть эти данные, а также информировать 
о компании, которая отвечает за сбор и 
обработку этих данных.

•  Согласие. Если это требуется законодатель-
ством, вы должны получить явное, недвус-
м ы с л е н ное и задок ум е нти ров а н ное 
согласие человека на сбор и обработку его 
персональных данных. Такое согласие 
всегда требуется при сборе и обработке 
конфиденциальных персональных данных.

•  Достоверность. Для обеспечения достовер-
ности обрабатываемых персональных 
данных, вы должны следить за тем, чтобы они 
сис тематически при необходимос ти 
пересматривались и обновлялись.

•  Безопасность. При обработке персональных 
данных необходимо принять адекватные 
меры безопасности в целях минимизации 
таких рисков, как потеря данных, неавтори-
зованный доступ к ним, уничтожение и 
ненамеренное или случайное раскрытие 
данных.

•  Хранение и удаление. Персональные данные 
должны храниться столько, сколько требуют 
цели их использования, или в соответствии с 
законодательством.

•  Передача данных за границу. Для передачи 
персональных данных из одной страны в 
другую может потребоваться разрешение 
соответствующих органов, отвечающих за 
защиту информации, или уведомление этих 
органов. Вы должны обеспечить исполнение 
применимых законодательных требований.

LEO Pharma Кодекс поведения
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Сотрудники LEO Pharma участвуют только в научно 
обоснованных исследованиях и разработках, 
проводимых в соответствии с высокими этическими 
стандартами. Сотрудники LEO Pharma обязаны 
соблюдать местное законодательство и нормативные 
акты, применимые кодексы, международные 
требования, а также наши внутренние политики и 
руководства.

Этика исследований 
и разработок

МЫ ОБЯЗАНЫ ДЕЙСТВОВАТЬ,  соблюдая 
применимые законы и правила, а также 
международные предписания и стандарты, в 
частности:

•  Надлежащая клиническая практика (GCP)

•  Надлежащая лабораторная практика (GLP)

•  Надлежащая производственная практика 
(GMP)

•  Этические стандарты, отвечающие 
международным требованиям

•  Требования к разработкам медицинских 
приборов, например ISO 13485

Рекомендации
•  Проводите только те исследования и клинические испытания, для 

участия в которых у вас есть подготовка и разрешение.

•  Следите за тем, чтобы работы проводились без нарушения прав 
испытуемых, морального ущерба для них и угрозы их безопасности.

•  Всегда стремитесь к тому, чтобы подобрать замену опытам на 
животных или хотя бы сократить их использование либо сделать их 
более гуманными.

•  Немедленно сообщите своему руководителю о любой неэтичной 
деятельности, связанной с исследованиями и разработками.

Медицинские исследования LEO Pharma с 
участием людей должны соответствовать 
принципам Хельсинкской дек ларации 
Всемирной медицинской ассоциации и 
применимым этическим стандартам, законам и 
правилам. Проводя клинические испытания с 
участием пациентов и добровольцев, вы 
должны обеспечить им безопаснос ть, 
соблюдение прав и отсутствие морального 
ущерба, а также следить за достоверностью и 
надежностью данных.

За прозрачность данных к линических 
испытаний LEO Pharma несет научную, 
этическую и моральную ответственность. 
Осуществляя государственную регистрацию 
клинических испытаний, вы должны следовать 
применимым законам, правилам и внутренним 
руководствам.

LEO Pharma считает своей обязанностью 
сообщать научные данные, полученные в ходе 
клинических испытаний. При подготовке 
н а у ч н ых ,  м еди ци н с ких и  техн ич е с ких 
публикаций вы должны следовать внутренним 
предписаниям.

При использовании животных в научных целях 
мы следуем правилам 3Rs: Replace, Reduce and 
Refine (заменить, сократить и улучшить). Все 
опыты на животных должны проводиться внутри 
компании. В том случае, если необходимо 
привлечение сторонних подрядчиков, они 
должны как минимум отвечать стандартам, 
установленным в законодательстве ЕС.

О любом несоответствии указанным выше 
требованиям и о любых неэтичных действиях в 
рамках разработок и исследований следует 
немедленно сообщать.
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Сотрудники LEO Pharma обязаны соблюдать все 
применимые законы, нормативные акты, отраслевые 
кодексы, международные требования и внутренние 
руководства, применимые к деятельности, связанной 
со сбытом и маркетингом, а также при взаимодействии 
с пациентами, работниками здравоохранения, 
организациями, государственными властями или 
прочими заинтересованными лицами.

Этика сбыта и 
маркетинга

Рекомендации

•  Не участвуйте ни в каких сомнительных, мошеннических, нечестных 
и дезориентирующих мероприятиях, связанных с маркетингом и 
сбытом.

•  Всегда следите за тем, чтобы рекламные материалы вовремя 
обновлялись и были утверждены.

•  Всегда убеждайтесь, может ли по действующим законам и нормам 
ваш собеседник считаться работником здравоохранения и ведите 
себя согласно соответствующим правилам.

•  Ни в коем случае не передавайте и не принимайте деньги, не 
предоставляйте и не принимайте услуги или иные блага при 
взаимодействии с работниками здравоохранения с целью получить 
незаконную выгоду.

•  Непременно убедитесь, что основания для привлечения 
работников здравоохранения к нашей деятельности и 
использованные критерии отбора задокументированы.

ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ , 
связанной с маркетингом и сбытом, вы должны 
принимать меры для предоставления точной, 
проверяемой и четкой информации о продук-
тах и услугах LEO Pharma. Запрещено участво-
вать в сомнительных, мошеннических, 
нечестных и дезориентирующих мероприятиях, 
связанных с маркетингом и сбытом.

Основная цель взаимодействия с работниками 
здравоохранения — обеспечить безопасность 
пациентов и надлежащее обращение с ними. 
При взаимодействии с работниками здравоох-
ранения вы обязаны проявлять добросовест-
ность и соблюдать высокие этические 
стандарты. Вы должны убедиться, может ли ваш 
собеседник считаться работником здравоох-
ранения по действующим законам и нормам, а 
также в текущих обстоятельствах. Если к 
собеседнику применимы по меньшей мере два 
определения работника здравоохранения, в 
определенных ситуациях вы обязаны соблю-
дать строжайшие правила взаимодействия с 
такими лицами.

Запрещено передавать и принимать деньги, 
оказывать и принимать услуги или знаки госте-
приимства при взаимодействии с работниками 
здравоохранения, пациентами или иными 
заинтересованными лицами с целью получить 
незаконную выгоду.
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Политика взаимодействия с работниками 
здравоохранения в области фармацевтики
В LEO Pharma принято вступать во взаимодей-
ствие с работниками здравоохранения только 
с целью предоставления / получения научных 
и образовательных сведений, а также для 
поддержки медицинских исследований. При 
таком взаимодействии будьте честны, не 
прибегайте к любого рода обманным приемам 
и избегайте конфликта интересов.

При взаимодействии с работниками здравоох-
ранения сотрудники LEO Pharma должны 
придерживаться следующих принципов:

•  Сотрудничать с работниками здравоохра-
нения от имени LEO Pharma могут только 
сотрудники LEO Pharma, прошедшие 
соответствующую подготовку.

•  Материалы LEO Pharma, использующиеся в 
рекламном контексте и направленные на 
работников здравоохранения, должны быть 
надлежащим образом утверждены вне 
зависимости от типа носителя информации.

•  Строго запрещено продвижение примене-
ния препаратов «вне инструкции» (off-label), 
а также продвижение незарегистрирован-
ных на рынке фармацевтических продуктов6.

•  Подарки, пожертвования, гранты и спонсор-
ская помощь могут быть предоставлены 
только в том случае, если это разрешено 
действующими законами, нормативными 
актами, кодексами и внутренними инструк-
циями, и не должны использоваться для 
получения неправомерных коммерческих 
преимуществ. Кроме того, они должны быть 
утверждены и задокументированы согласно 
внутренним инструкциям.

6 Сотрудники научного отдела 

могут без запроса, но при 

этом в научном и взвешенном 

с т и л е,  от р е а г и р о в а т ь н а 

нарушения инструкции по 

применению. Над лежащее 

информационное взаимодействие 

п о в о п р о с а м н а ру ш е н и я 

инструкции по применению и 

использования неутвержденной 

продукции в клиническом или 

исследовательском контексте 

н е с ч и та етс я р е к л а м н ы м 

продвижением.

•  Мероприятия и встречи, организованные и 
спонсируемые LEO Pharma, могут прово-
диться только с целью предоставления 
научной и образовательной информации и 
должны проходить в надлежащих условиях.

•  Действия, связанные с гостеприимностью, 
включая бронирование билетов, организа-
цию питания и проживания, разрешены в 
отношении работников здравоохранения 
только в допустимых случаях и если они не 
нарушают применимые законы и правила.

•  Развлекательные и прочие досуговые и 
общественные мероприятия запрещены.

Прибегая к услугам работников здравоохране-
ния, сотрудники LEO Pharma должны придер-
живаться следующих принципов:

•  Услуга должна быть оправдана правомер-
ной потребностью бизнеса; до оказания 
услуги необходимо заключить письменный 
договор.

•  Критерии подбора работников здравоохра-
нения должны быть прозрачными и задоку-
ментированными.

•  Вознаграждение за услуги должно быть 
обоснованным и отражать рыночную 
стоимость.

•  Необходимо соблюдать все требования, 
связанные с уведомлениями и отчетностью.
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Контроль и 
обеспечение 
соблюдения 
норм
ВСЕ СОТРУДНИКИ LEO PHARMA в равной 
степени ответственны за соблюдение правил 
LEO Pharma. Вы должны понимать и следовать 
применимым к вашей должности руководствам, 
а также внимательно относиться к тем 
областям, в которых могут потребоваться 
усовершенствования.

Обязанность руководителей в LEO Pharma — 
непрерывно обеспечивать соблюдение этих 
стандартов.

Компетентные органы проводят инспекцию LEO 
Pharma в рамках своей деятельности, чтобы 
убедиться, что LEO Pharma подчиняется приме-
нимым законам и нормативам. Руководство  
LEO Pharma также внедрило аудиторскую 
программу, чтобы обеспечить соответствие 
правилам.

Сотрудники LEO Pharma должны содействовать 
контролю соблюдения норм в LEO Pharma, 
надлежащим образом участвуя в аудиторских 
проверках и инспекциях и сотрудничая только 
с такими третьими лицами, которые отвечают 
нашим требованиям и этическим стандартам.

Внутренние и внешние аудиторские проверки 
и инспекции могут проводиться в целях своев-
ременного выявления проблем, принятия мер 
для их устранения и профилактики, а также для 
контроля за соблюдением соответствующих 
требований. Наш отдел внутреннего аудита 
помогает уб едиться в  эффек тив нос ти 
существующих систем контроля, а также 
обнаружить зоны риска и устранить их.
 

В обязанности сотрудников LEO Pharma входит 
постоянная готовность к инспекциям. Если вас 
уведомили об инспекции или аудиторской 
проверке, вы должны незамедлительно 
связаться с лицом, отвечающим за инспекции. 
Во время проведения аудитов и инспекций в 
LEO Pharma вы должны предоставлять инспек-
торам полную достоверную информацию, не 
уклоняясь от вопросов. Следует вести докумен-
тацию по внутренним аудиторским проверкам.

LEO Pharma признает важность партнерства и 
сотрудничества. Вступая во взаимодействие с 
третьими лицами, вы должны убедиться, что они 
отвечают нашим требованиям, и приложить все 
силы для того, чтобы деловое сотрудничество 
было построено на доверии, взаимном уваже-
нии и общих ценностях.

Начиная взаимодействие с третьими лицами, 
сотрудники LEO Pharma должны принять меры, 
чтобы убедиться, что третьи лица не нарушают 
Кодекс соответствия нормам для партнеров 
LEO Pharma, исполняют применимые предпи-
сания, законы и нормативные акты, а также 
придерживаются высоких этических стандар-
тов и стандартов качества. Прежде чем начать 
новое деловое сотрудничество, а также для 
продолжения уже существующих отношений с 
третьими лицами, LEO Pharma может провести 
оценку и мониторинг их деятельности, чтобы 
подтвердить соответствие третьего лица 
требуемым стандартам.
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Горячая линия 
для сообщений о 
нарушениях
При обнаружении фактических или возможных 
нарушений в LEO Pharma сотрудники LEO 
Pharma обязаны сообщить о них в целях 
дальнейшего совершенствования нашей 
деятельности. Сообщения о нарушениях 
соответствуют ценностям LEO Pharma и Кодексу 
поведения LEO Pharma. 

Горячая линия LEO Pharma — это основной 
канал для сообщений о нарушениях, через 
который можно анонимно и конфиденциально 
передать информацию о неэтичном поведении 
в LEO Pharma. 

Горячая линия LEO Pharma для сообщений о 
нарушениях функционирует с помощью IT-си-
стемы, предоставленной внешним поставщи-
ком. К информации, переданной через горячую 
линию LEO Pharma для сообщений о наруше-
ниях, имеет доступ крайне ограниченный круг 
лиц. Для защиты как информатора, так и лица, 
о котором идет речь, сообщения обрабатыва-
ются согласно внутренним протоколам. 

О чем можно сообщить? 
Следует сообщать о вызывающих беспокой-
ство ситуациях (или подозрении на них), 
которые могут повлечь негативные послед-
ствия для LEO Pharma Group, и о ситуациях, 
несущих потенциальную угрозу жизни и здоро-
вью людей, окружающей среде. К таким ситуа-
циям относятся: 

•  Экономические преступления, например 
взяточничество, мошенничество, отмывание 
денег, нарушения в бухгалтерском учете и 

внутреннем аудите, подделка документов 
или иная коррупционная деятельность. 

•  Нарушения протоколов безопасности 
окружающей среды, охраны труда и здоро-
вья, которые могут повлечь ущерб жизни и 
здоровью людей, а также окружающей 
среде. 

•  Посягательства в адрес сотрудника, напри-
мер насилие, угроза насилия и сексуальное 
домогательство. 

Данный список не является исчерпывающим. 

Кто может сообщать о нарушениях и о ком 
можно сообщать? 

•  Все сотрудники LEO Pharma, члены совета 
директоров, клиенты, поставщики, соавторы, 
деловые партнеры и другие лица, связанные 
с LEO Pharma, могут сообщать о нарушениях. 

•  Сообщать можно обо всех сотрудниках LEO 
Pharma и членах совета директоров. 

Передать информацию по горячей линии для 
сообщений о нарушениях можно на нескольких 
языках, круглосуточно, в любой день в году и из 
любой точки мира, в том числе анонимно (где 
это допускается законодательством). Со- 
общить можно по телефону и через Интернет. 
Подробную информацию можно получить на 
Pulse и www.leo-pharma.com.
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Глоссарий

Нежелательное явление, связанное с прибором
Любое неуместное медицинское событие, 
ненамеренно вызванное заболевание или 
травма, или любой неуместный клинический 
симптом (например, атипичные данные 
лабораторных анализов) у испытуемых, 
пользователей медицинского прибора или 
иных лиц, имеющих отношение к его примене-
нию. Это касается также нежелательных 
явлений, связанных с неправильным следова-
нием инструкции по применению, неправиль-
ными дислокацией, вживлением, установкой и 
управлением, а также помех при работе 
медицинского прибора, последствий его 
ошибочного использования или ненамерен-
ного неправильного использования.

Нежелательное явление
Нежелательное явление определяется как 
любое неблагоприятное медицинское явление, 
наблюдаемое у применявшего лекарственный 
препарат пациента или участника клиниче-
ского исследования, которое может не иметь 
причинно-следственной связи с данным видом 
лечения.

Таким образом, нежелательное явление может 
являться неблагоприятным и непреднамерен-
ным признаком (например, выходящий за рамки 
нормы результат лабораторного исследования), 
симптомом или заболеванием, время возникно-
вения которого не исключает причинно-след-
ственной связи с медицинским препаратом, 
однако вне зависимости от того, подразумева-
ется ли такая связь в действительности.

Синоним: нежелательный опыт.

Взятка
Предложение, обещание или дача денежной 
суммы или иной ценности лицу и/или организа-
ции, чтобы поощрить данное лицо и/или 
организацию к ненадлежащему исполнению 
своих функций или чтобы вознаградить это 
лицо и/или организацию за совершение таких 
действий.

Сбор персональных данных
Любой систематический или разовый сбор 
данных, который проводится в LEO Pharma как 
в письменном или электронном виде, так и 
физически (например, сбор биологического 
материала). Полученные данные мог у т 
храниться в базах данных, таблицах, электрон-
ной почте или на бумажных бланках.

Согласие
Применительно к персональным данным 
означает любое добровольно выраженное и 
информированное волеизъявление человека, 
необходимое для обработки его персональных 
данных. Означает согласие данного лица на 
обработку относящихся к нему данных. В 

соответствии с Правилами надлежащей клини-
ческой практики (GCP), согласие — это согла-
шение на участие в клиническом исследовании 
и на использование и обработку данных.

Контрафакт
фальсифицированный продукт или продукт, 
который производится и продается таким 
образом, чтобы скрыть его происхождение, 
неподлинность и эффективность, а также 
продукт с намеренно поддельной и неправиль-
ной маркировкой.

Вознаграждение за упрощение формально-
стей
Плата, явным образом направленная на то, 
чтобы побудить чиновника выполнить свои 
прямые обязанности по отношению к вам или 
ускорить их выполнение, в том числе для 
получения разрешений, лицензий, подрядов на 
работы, подвода электро- и водоснабжения, 
защиты полиции, разрешения на погрузку и 
выгрузку, прохождения таможенного контроля.

GxP
В LEO Pharma принято следовать требованиям 
G M P (Над л ежа щая п р о из в одс т в е н н ая 
практика), GDP (Надлежащая дистрибьютор-
ская практика), RA (Надлежащая практика 
регулирования), GPvP (Надлежащая практика 
фармаконадзора), GCP (Надлежащая клиниче-
ская практика) и GLP (Надлежащая лаборатор-
ная практика). GxP применяется к исследуемым 
медицинским препаратам, медицинским 
продуктам, комбинированным медикаментоз-
но-аппаратным продуктам, медицинским 
приборам и косметике. Процессы, к которым 
относятся эти нормативные требования, 
должны быть включены в QMS.

Социальные сети
Все мобильные и цифровые технологии с 
выходом в Интернет, которые предоставляют 
пользователям возможность генерировать 
контент и обмениваться моментальными 
сообщениями, в том числе групповыми, и 
которые принадлежат, оплачиваются и управ-
ляются LEO Pharma, где LEO Pharma имеет 
контроль над созданием контента и где сотруд-
ники LEO Pharma выступают в социальных сетях 
от имени компании. Примеры социальных сетей: 
социальные сети Facebook и LinkedIn, микро-
блоги (в частности, Twitter), каналы обмена 
изображениями и видео (в частности, YouTube), 
Wikipedia и другие Wiki-сервисы, виртуальные 
миры, веб-блоги и видеоблоги, форумы, чаты и 
порталы о здоровье.

Иные инциденты (OE)
Все, что не относится к «явлениям», в частности 
обстоятельства приема лекарства, которые 
потенциально могли повлечь связанные с лекар-
ством проблемы или которые потенциально 38
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могут раскрыть новую информацию о лекарстве. 
Они могут быть как связаны, так и не связаны с 
нежелательными явлениями. К этой категории 
относятся, в частности, следующие случаи:

• Побочный благоприятный эффект

•  Риск воздействия продуктов LEO Pharma, 
принимаемых родителями до или во время 
беременности, на плод

•  Риск воздействия продуктов LEO Pharma на 
младенца через грудное молоко.

•  Результат воздействия препарата на 
рабочем месте

•  Передозировка или чрезмерное употре-
бление лекарства

•  Неправильное употребление лекарства 
или ошибка в применении препарата

•  Применение «вне инструкции» (off-label)/
неутвержденное применение

• Недостаточная эффективность

•  Взаимодействие с другими лекарственными 
препаратами и пищевыми продуктами

•  Любое подозрение на контрафактный 
продукт

Персональные данные
Любая информация, относящаяся к опреде-
ленному физическому лицу, личность которого 
установлена или может быть установлена. К 
персональным данным относятся имена, даты 
рождения, адреса, номера телефонов, номера 
социального страхования, фотографии, 
адреса электронной почты, образцы крови и 
тканей. К персональным данным также 
относятся персональные данные, связанные с 
человеком, который действует как частное 
лицо или как представитель определенной 
профессии (например, ваш деловой партнер). 
Таким образом, персональные данные 
включают в том числе данные о сотрудниках 
LEO Pharma (личные дела, хранящиеся в отделе 
кадров), подрядчиках, представителях постав-
щика, работниках здравоохранения и участни-
ках клинических испытаний.

Главное досье по системе фармаконадзора 
(PSMF)
Детальное описание глобальной системы 
фармаконадзора, которую использует облада-
тель регистрационного свидетельства лекар-
ственного средства в отношении данных, 
касающихся одного или более зарегистриро-
ванных лекарственных средств. Наличие этого 
документа требуется законодательством в ЕС 

Контактная информация

Если у вас возникли вопросы, обратитесь в отдел  
Business Ethics по адресу businessethics@leo-pharma.com

(Статья 1 (28e) Директивы 2001/83/EC). Документ 
необходимо обновлять и пополнять, а также 
предоставлять к нему доступ органам власти по 
их требованию. PSMF содержит важную инфор-
мацию, касающуюся многих сфер деятельности 
LEO Pharma, например обзоры научных и 
маркетинговых исследований, информацию о 
надлежащей профессиональной подготовке 
персонала, отчеты о своевременной обработке 
сообщений о нежелательных явлениях и прочих 
инцидентах, результаты государственных 
инспекций и внутренних аудитов в рамках 
системы фармаконадзора.
 
Обработка персональных данных
Операция или набор операций, которые 
выполняются с персональными данными, с 
помощью компьютера или вручную, например 
сбор, запись, организация, хранение, адапта-
ция или изменение, восстановление, консуль-
тация, использование, раскрытие путем 
передачи, распространение или иное предо-
ставление доступа, корректировка или комби-
нирование,  замороз ка,  с тирание или 
уничтожение.

Откупные (плата за защиту)
В частности, сумма, которую вымогает у 
человека или организации преступник, крими-
нальный лидер или чиновник за «защиту» 
человека или организации от других преступ-
ников или регулирующих органов.

Конфиденциальные персональные данные
Данные, касающиеся расового или этниче-
ского происхождения, политических, религиоз-
ных или философских взглядов, членства в 
профсоюзах, а также состояния здоровья 
(например, медицинская карта или биологиче-
ские образцы) и сексуальной ориентации.

Третьи лица
Любая компания или физическое лицо, которые 
сотрудничают с LEO Pharma или действуют от 
имени LEO Pharma (например, поставщик услуг) 
и/или вступают в деловое партнерство с LEO 
Pharma (например, деловой партнер).
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В случае расхождений между версиями на английском и русском языке англоязычная версия имеет 
преимущественную силу.

LEO Pharma A/S
Industriparken 55
DK — 2750 Ballerup

Телефон +45 4494 5888
Регистрационный номер 
компании (CVR): 56759514
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